
 

 
 

 

ДОГОВОР № TELE- 

возмездного оказания услуг 

 

 

г. Минск «  »            2023 г. 

 

 

________________________________________________________________, именуемое в дальнейшем «Заказчик», в лице  

председателя правления ______________________________________   , действующего на основании Устава с одной стороны, и 

______________________________________________, именуемый в дальнейшем «Исполнитель» с другой стороны, вместе 

именуемые «Стороны», заключили настоящий договор о нижеследующем. 

 

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 

1.1. Заказчик поручает, а Исполнитель принимает на себя обязательство оказать комплекс услуг, включающий в себя: 

1.2. Подключение к системе электронного голосования для многоквартирных домов «Telescope», расположенной по 

адресу https://telescope.city . 

1.3. Предоставить Председателю правления временные доступы для подключения личного административного аккаунта. 

1.4. Предоставить временные доступы для подключения личных пользовательских аккаунтов всех собственников в 

соответствии с предоставленной информацией Председателем правления. 

1.5. Обслуживание системы электронного голосования для многоквартирных домов «Telescope» c пользовательскими 

аккаунтами Заказчика в соответствии с предоставленным реестром, отправленным посредством электронной почты на адрес 

Исполнителя mail@telescope.city; 

1.6. Предоставление круглосуточного доступа к полному пакету функционала системы электронного голосования для 

многоквартирных домов «Telescope» на весь срок действия Настоящего договора 

 

2. ПОРЯДОК И СРОКИ ОКАЗАНИЯ УСЛУГ 

2.1. Исполнитель приступает к оказанию услуг после подписания сторонами настоящего договора и предоставления 

Заказчиком всех необходимых информационных материалов и поступления оплаты за подключение и обслуживание. 

2.2. В течение 7 банковских дней после выполнения условий пункта 2.1. настоящего договора, Исполнитель выполняет 

пункты 1.2, 1.3, 1.4 настоящего договора. 

2.3. После завершения всех этапов работ Исполнитель направляет Заказчику акт оказанных услуг на бумажном носителе 

или в электронном варианте посредством электронной почты. Услуги считаются оказанными Исполнителем надлежащим 

образом, если Заказчиком в течение 5 банковских дней с момента получения Акта оказанных услуг не предъявил письменные 

претензии по полученным от Исполнителя работам. 

 

3. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ ИСПОЛНИТЕЛЯ 

3.1. Исполнитель имеет право: 

3.1.1. С предварительным уведомлением Заказчика приостановить оказание услуг в случае непредставления 

информации в соответствии с пунктом 2.1. настоящего договора. 

3.2. Исполнитель обязуется: 

3.2.1. Оказать услуги Заказчику в обусловленные настоящим договором сроки в соответствии со сроками проводимых 

этапов работ. 

3.2.2. Сохранять конфиденциальность полученной информации от Заказчика. 

3.2.3. Обеспечить сохранность данных Заказчика в системе электронного голосования для многоквартирных домов 

«Telescope», за исключением случаев согласно пункту 6.2. Настоящего договора. 

3.2.4. Предоставить при необходимости обучающие материалы по использованию системы электронного голосования 

для многоквартирных домов «Telescope». 

3.2.5. В случае необходимости, при использовании системы электронного голосования для многоквартирных домов 

«Telescope», оказывать техническую поддержку Заказчику, проводить необходимое информирование касательно возможностей 

системы электронного голосования для многоквартирных домов «Telescope», ее обновлений, проведения технических работ. 

 

4. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ ЗАКАЗЧИКА 

4.1. Заказчик вправе: 

4.1.1. Контролировать проведение отдельных этапов работ, не вмешиваясь в деятельность Исполнителя. 

4.2. Заказчик обязуется: 

4.2.1. По требованию Исполнителя предоставить необходимую информацию в течение 2 банковских дней для оказания 

услуг. 

4.2.2. Соблюдать условия пункта 2.1. настоящего договора. 

4.2.3. Своевременно подписать Акт сдачи-приемки оказанных Исполнителем услуг. 

4.3. Заказчик не вправе требовать от Исполнителя выполнения работ (услуг), не указанных в настоящем договоре и не 

согласованных ранее.  

 

5. СТОИМОСТЬ, ПОРЯДОК И СРОКИ ОПЛАТЫ 

5.1. Стоимость (цена) услуг по настоящему договору составляет ___________________________ на весь срок действия 

Настоящего договора. Оплата производится путем безналичного перевода денежных средств в белорусских рублях на расчетный 

счет Исполнителя в порядке 100% предоплаты на основании Настоящего договора.                                                                          

 

 

6. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 

6.1. Стороны несут ответственность в соответствии с действующим законодательством. 

https://telescope.city/


 

 
 

 

6.2. Исполнитель не несет ответственности за любые недостатки в работе, вызванные причинами, которые находятся вне 

зоны его контроля (качество каналов доступа в Интернет, неправомерные действия третьих лиц и т. п.). 

6.3. Все споры и разногласия, возникающие между Сторонами в связи с исполнением настоящего договора, 

разрешаются путем совместных переговоров и консультаций. Соблюдение досудебного претензионного порядка урегулирования 

(разрешения) споров является для Сторон обязательным. В случае невозможности разрешения споров путем переговоров они 

подлежат рассмотрению в судебном порядке согласно действующему законодательству.  

6.4. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение своих обязательств по 

настоящему договору, если такое неисполнение явилось следствием обстоятельств непреодолимой силы, возникших после 

заключения договора в результате событий чрезвычайного характера, таких, как: землетрясение, пожар, наводнение, прочие 

стихийные бедствия, эпидемии, аварии, взрывы, военные действия, изменения законодательства, повлекших за собой 

невозможность выполнения сторонами своих обязательств по настоящему договору. 

 

7. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА 

7.1. Договор вступает в силу со дня его подписания Сторонами и действует ____________________ месяцев. 

7.2. Настоящий договор может быть расторгнут досрочно по взаимному согласию сторон с письменным уведомлением 

на юридический адрес каждой из сторон не менее чем за 30 банковских дней. В данном случае предоплата Заказчику не 

возвращается.  

7.3. В случае неоднократного нарушения Настоящего договора одной из сторон, вторая сторона имеет право 

расторгнуть Настоящий договор досрочно, предъявив письменную претензию с обоснованиями и фактами нарушения первой 

стороне. 

 

8. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ 

9.1. Все изменения и дополнения к настоящему договору согласуются сторонами и оформляются в виде 

дополнительных соглашений, которые являются неотъемлемой частью настоящего договора и подписываются Сторонами. 

9.2. Настоящий договор составлен в двух экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу.  

 

10. МЕСТО НАХОЖДЕНИЯ, РЕКВИЗИТЫ И ПОДПИСИ СТОРОН: 

 

ИСПОЛНИТЕЛЬ: ЗАКАЗЧИК: 

_________________ 

          (подпись)              М.П. 

_____________________ 

           (подпись) 

 

 

 


